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RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/0217/2025/II.

S SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE EDUCACION
DE VERACRUZ.
COMISIONADO PONENTE: DAVID AGUSTIN
JIMENEZ ROJAS.
SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: SAMUEL
LUNAORTIZ.
Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintisiete de marzo de dos mil veinticinco.
RESOLUCION que confirma la respuesta del sujeto obligado Secretaria de Educacién de
Veracruz, a la solicitud de informacién presentada via Plataforma Naciohal de
Transparencia con nimero de folio 301153525000251, debido a que el sujeto obligado
emitié respuesta que cumple con garantizar el derecho de la parte inconforme.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El catorce de febrero de dos mil
veinticinco, mediante solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de

Transparencia ante la Secretarfa de Educacién de Veracruz, la persona ahora recurrente
requirié conocer:

Se solicita el documento que prueba que se realizo la validacién del certificado
de estudios profesionales de la servidora publica Maria del Carmen Hernandez
Aguirre, donde describa que el mismo no es apdcrifo y que se cumplio con ¢l
procedimiento que establece su orden de presentacion desde el 12 de enero de
2011 como maestra y que al darlse su ascenso como directora de la escuela JOSE
MARIA PINO SUAREZ cave 30EPR3835S se volvio a cumplir con el proceso y
normatividad que se encuentra establecido en la SEV.

2, Respuesta del sujeto obligado. El veinticinco de febrero de dos mil veinticinco, el
sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia.

3. Interposicién del recurso de revision. El tres de marzo de dos mil veinticinco, la parte
ahora recurrente interpuso el recurso de revisién via correo electrénico.
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4, Turno del recurso de revision, El mismo tres de marzo del afio en curso, la presidencia
de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo a la Ponencia I,

5. Admision del recurso de revision. El tres de marzo de dos mil veinticinco, se admitié
el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicién de las partes para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El diez de marzo de dos mil veinticinco, se
recibieron diversas documentales remitidas a través del Sistema de Comunicacién con
los Sujetos Obligados, las cuales fueron recibidas por la Secretaria Auxiliar el mismo dia
a las dieciséis horas, a través de los cuales la dependencia desahogé la vista que le fue
otorgada.

Documentales que se agregaron al expediente por acuerdo de fecha diez de marzo de
dos mil veinticinco, asi también se tuvo por presentado al sujeto obligado dando
cumplimiento al proveido sefialado en el numeral 5, haciendo diversas manifestaciones
y acompafiando diversas documentales, las cuales se digitalizarén y se remitieron al
recurrente para su conocimiento, requiriendo a este Gltimo para que en un término de
tres dias habiles manifestara a este instituto lo que a su derecho conviniera, apercibido
que de no atenderlo se resolveria con las constancias de autos, sin que del historial del
Sistema de Comunicacion con los Sujetos Obligados {SICOM) se haya advertido que
hubiera comparecido la parte recurrente.

7. Cierre de instruccion. Por acuerdo de veintiséis de marzo de dos mil veinticinco, se
declaré cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucién,

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERQ. Competencia. Este Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer y resolver el
presente recurso de revision, con fundamento en el articulo 60. de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, conforme al Decreto por el que se reforman, adicionan
y derogan diversas disposiciones de la Constitucién federal, que en sus articulos
transitorios segundo y quinto establecen en lo conducente que el Congreso de la Unidn
tendra un plazo de noventa dias naturales para realizar las adecuaciones necesarias a las
leyes que correspondan, y que todos los actos juridicos emitidos por los Organismos
garantes de las entidades federativas con anterioridad a que entre en vigor la legislacion
secundaria, surtiran todos sus efectos legales.

Asimismo, en términos de los articulos 6, parrafos séptimo, octavo y novenoy 67,
parrafo tercero, fraccidn IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz
de ignacio de la Llave; y, 77, 80, fraccién I, 89, 90, fraccién Xil, 192, 215y 216 de Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.



INSTITUTO VERACRUZANO IVAI -REV/OZIT/IZOZS/ H

DE ALCESC A LA INFORMACIAN
¥ PROTECCION DF DATON PERSINALES

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a [que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que al no
advertirse la actualizacidon de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitdé conocer diversa
informacion, la cual se puede advertir de manera detallada en el Antecedente | de la
presente resolucion.

=  Planteamiento del caso.

El veinticinco de febrero de dos mil veinticinco, el sujeto obligado dio respliesta a
la solicitud a través del oficio SEV/UT/0648/2025, SEV/UT/0494/2025, signados por |a
Titular de la Unidad de Transparencia, a través de los cuales adjunto sus similares
SEV/OM/DAGA/374/2025 y SEV/OM/DRH/DNCD/4423/2025, suscritos por el Jefe del
Departamento de Apoyo a la Gestidn Administrativa y Enlace de Transparencia de la
Oficialia Mayor, Jefe del Departamento Normativo y Control Docente, respectivamente
mismas, que se insertan en lo medular a continuacion:

Respuesta del Jefe del Departamento de Apoyo a la Gestién Administrativa y[Enlace
de Transparencia de la Oficialia Mayor a través del oficio SEV/OM/DAGA/374/2025;

fnformo a Usted, que se procedid a realizar una busqueda minuciosa,
exhaustiva y razonable de la informacitn peticionada en los archivos de 1a
Direccion de Recursos Hurnanos, de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Educacidn de Veracruz, puesto que
es el drea que quizds pudiera poseer Informacién referente a lo solicitado.

£n esta inteligencia, y en atencion al Principio de Maxima Publicidad, me
permito adjuntar a esta comunicacidn los oficios:

« SEV/OM/DRI/DNCD/4423/2025, de fecha 1B de febrero de 2028,
suscrito por la Lic. Dulce Rosaric Olivares Hernandez, Jefa del
Departamento Mormativo ¥ Control Docenta,

Derivado del tipo de respuesta, se sugiere turnar 1a presente solicitudg a la Titglar
de la Unidad de Planeacion, Evaluacidn y Control Educativo, 1o antarior con gl fin
de proporcionar una respuesta al soficitante dentro de los plazos establecidos por
la Ley 875 de Transparencia y Acceso s I informacidn Pablica para of Estado de
Veracruz de Ignacho e fa Llave,

Respuesta del Jefe del Departamento Normativo y Control Docente, a través del
oficio SEV/OM/DRH/DNCD/4423/2025:
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La parte recurrente, inconforme con la respuesta, expresé el siguiente motivo de
agravio:

No hicieron entrega del documento donde validaron la autenticidad del certificado de
estudios de Maria del Carmen Hernandez Aguirre, a pesar de que emitieron un documento
que [a coordinacion de profesionies de la SEV es quien los valida, por lo que se solicita se
instruya que realicen la entrega de la validacion correspondiente solicitada

Como se desprende de la Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado
comparecié al presente recurso de revisidn en fecha trece de marzo de dos mil
veinticinco, ello con llevo a que desahogara la vista dada en el acuerdo de admisién de
fecha tres de mazo del afo en curso, remitiendo diversas documentales tales como los
oficios SEV/UT/0863/2025, SEV/UT/0759/2025, los cudles fueron suscritos por la Titular
de la Unidad de Transparencia, adjuntando sus similares SEV/SDE/0501/2025, de la
Subsecretaria de Desarrollo Educativo, SEV/SDE/CP/00142/2025, del Coordinador de
Profesiones, y Anexos, los cuales se pueden apreciar medularmente de las siguientes
capturas de pantalla.

Respuesta de la Subsecretaria de Desarrollo Educativo a través de oficio
SEV/SDE/0501/2025

“No hicieron entrega del documento donde volidaron fo autenticidod del certificodo de
estudios de Muaria def Cormen Hemanderz Aguiree, @ pesor de que emifieran un dotumento
que ln coordinocion de profestones de o SEV es quien los validn, per lo que se solicita se
instruya que reglicen lo entrege de li validacion correspondiente solicitods”, fsfe)

Al respecto, se deberd considerar lo establecido en el articulo 143 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz, que 2 la letra dice: "Los sujetos
obligados solo entregardn aquella informatidn que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de fa misma, ni el presentaria conforme al interés particular del

splicdtante...”.

GORIPRRG DEL 1L TALO DI -
VERACRUZ SEV | SDE

2024~ 2030

iete

Yo,
L}

En virtud de iv anteriorn, me permito adjuntar al presente copia simple del Oficio
SEV/SDE/CP/00142/2025 {con sus anexos), de fecha 06 de marzo de 2025, signado por fa Mtra.
Fabiola Tinoto Fuentes, Coordinadora de Profesiones, donde en su parte medular sefala lo
siguiente: "se realizé una busqueda exhaustiva v minuciosa en el srehivo isico de la presente
Coordinacidn, aunado a ello, se encontrd una soficitad para verificar la autenticidad del
cortificads de la €. Marla del Carmen Herdndez Aguirre con nomero de oficio
SEV/SDE/CP/1502/2013, de fecha 9 de diciersbre del 2019, dirigida a1 Director de Profesiones
del Estado de Puebla, sin que hasta el momento conste respuesta de dicha solicitud”

Sin otro particulsr, aprovecho la ocasidn para enviarle en cordial saludo,

Respuesta del Coordinador de Profesiones a través de oficio
SEV/SDE/CP/00142/2025.
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos plblicos
expedidos por personal del servicio piblico en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.

v Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte gue el motivo de
inconformidad planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacién se
indican.

La informacion solicitada es de naturaleza ptblica en términos de los artiqulos 3,
fracciones VII, XVI, XVIIl y XXIV; 4, 5, 7 y 9, fraccidn |, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Informacién que se vincula con las atribuciones del sujeto obligado establecidas en los
articulos 4, fracciones IV, 11, fracciones | y Il, y 46, fraccién X|, del Reglamento Intarior de
la Secretaria de Educacion de Veracruz.

En primer lugar, es necesario precisar que el tramite dado por el Titular de la
Unidad de Transparencia, fue realizado ante el &rea competente para atender {a solicitud
deinformacién, es decir, el Coordinador de Profesiones, dependiente de la Subsecretaria
de Desarrollo Educativo de la Secretaria de Educacion en términos de los articulos 4,
fracciones IV, inciso g), 11, fracciones 1 y II, y 56, fracciones |, Il, del Reglamento Interior
del ente obligado, los cuales establecen lo siguiente:

Articulo 4. Al frente de la Secretaria de Educacidn de Veracruz estard el Secretario, quien para la
atencion, estudio, planeaciony resolucién delos asuntos de su competencia, contara con [as siguientes
Unidades Administrativas, Subsecretarias, Oficialia Mayor, érganos desconcentrados y dreas
formalmente asignadas a la Secretaria:

IV. Subsecretaria de Desarrollo Educative:

[...]

g} Coordinacion de Profesiones;

Articulo 11. A |a Subsecretaria de Desarrollo Educativo, le corresponden las siguientes atribuciones
especificas:

|. Planear, programar, organizar, dirigir y evaluar las actividades de [as dreas administrativas adscritas
a 5u Cargo;

1. Recibir en acuerdo a sus Directores Generales, Coordinadores, Directores de area y demas titulares
de las dreas administrativas o programas;
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Articulo 56. La Coordinacion de Profesiones estara adscrita directamente a la Subsecretaria de
Desarrollo Educativo y tendrd las siguientes atribuciones:

|. Registrar los titulos profesionales de manera electrénica que se emitan en las escuelas publicas o
particulares incorporadas en la Entidad, de conformidad con la Ley del Ejercicio Profesional para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y demas disposiciones legales aplicables;

Il. Registrar los titulos profesionales que hayan sido emitidos en las escuelas publicas o particulares
incorporadas en la Entidad, de fecha anterior al primero de octubre de 2018, ante la Direccidn General
de Profesiones de |a Secretaria de Educacién Piblica, de conformidad con el Decreto publicado el 5 de
abril de 2018, en el Diario Oficial de la Federacion; la Ley del Ejercicic Profesional para el Estado de
Veracruz e Ignacio de la Llave y demaés disposiciones legales aplicables;

De lo anterior se advierte que el actuar del ente publico fue acorde con lo
establecido por los articulos 132 y 134 fracciones Il, Ill y VI, de la Ley 875 de
Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos
obligados, encargadas de larecepcion de las peticiones de informacion y de su trémite, conforme a esta
Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera directamente del
titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibiry tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la informacién
publica;

lil. Entregar la informacién requerida, fundando y motivanda su resolucion en los términos de esta Ley;
Vil. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién pablica requerida;

En este sentido, se atendieron las razones sustanciales del criterio 8/2015!, de cuyo
rubro y texto son del tenor siguiente:

Criterio 8/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los trdmites internos necesarios
para localizar y entregar la informacion pablica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién 1X de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Veracruz, es menester acompanar

a la respuesta la documentacién expedida por el drea o areas competentes para ello. [Subrayada

nuestro]

Recurso de revision: IVAI-REY/B83/2015/1. Universidad Popular Autdnoma de Veracruz. 2 de septiembre
de 2015.

Ahora bien, del andlisis de la respuesta dada por el sujeto obligado en la etapa
inicial de solicitud de informacion, el Jefe de Departamento Normativo y Control
docente, consta que, ante el cuestionamiento relativo al documento que prueba que se
realiz6 la validacién del certificado de estudios profesionales de la servidora publica
Maria de Carmen Hernandez Aguirre, donde se describa que el mismo no es apdcrifo[...]
el sujeto obligado informd que derivado del articulo 17 fraccién | del Reglamento Interior
de la SEV, hace de conocimiento al solicitante, que el area competente de verificar la
utenticidad de los tittulos profesionales, expedidos en la entidad, en otras entidades
federativas o por instituciones educativas autdonomas, le compete a la Coordinacién de
Profesiones, con fundamento en el articulo 56 fraccion XVIl del Reglamento Interior y

! Cansultable en el vinculo: http://ivai.org.mx/XX11/2016/Extracrdinarias/ACT-0DG-5E-16-01-06-2016. pof
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conforme al Manual especifico de Organizacion de la Coordinacion de Profasiones
contenidas en las funciones del Jefe de Oficina de Registro y Autorizacion, numeral 3 el
cual sefiala lo siguiente “Validar la gutenticidad de Titulos Profesionales v documentos
profesionales solicitados por las diferentes dreas de la Secretaria de Educacién de
Veracruz, de instituciones gubernamentales, privadas de la Reptblica Mexicana, g fin de
garantizar la legitimidad de estos”, por lo que manifestado de lo anterior, la Direcdién de
Recursos Humanos no es competente para hacer la entrega del documento que pruebe
ela validacién.

En este sentido, el reclamo planteado se cifie a precisar que no hicieron entrega del
documento donde validaron la autenticidad del certificado de estudios de Maria del
Carmen Hernandez Aguirre, requerimiento que deviene improcedente en razén de lo
siguiente.

Por lo que, este Organo Garante pudo advertir de autos que el sujeto obligado
compareci¢ al presente mediante Plataforma Nacional de Transparencia don las
siguientes documentales SEV/UT/0863/2025, SEV/UT/0759/2025, suscritos por la Titular
de la Unidad de Transparencia, mediante los cuales adjunto sus similares
SEV/SDE/0501/2025, de la Subsecretaria de Desarrollo Educativo en el cual informd lo
siguiente:

“me permito adjuntar al presente copia simple del oficio SEV/SDE/CP/00142/2025 con
anexos, suscrito por la Mtra. Fabioal Tinoco Fuentes, Coordinadora de Profesiones”

De la respuesta otorgada por la Coordinadora de Profesiones a través del oficio
SEV/SDE/CP/00142/2025, el Organo Garante analizé el contenido del mismo, para
advertir si cumple con lo solicitado del recurrente, tenemos encuenta que este informé
lo siguiente: “se realizé una bisqueda exhaustiva y minuciosa en el archivo fisico de la
presente coordinacion, aunado a eflo, se encontré una solicitud para verificar la
autenticidad del Certificado de fa C. Maria del Carmen Herndndez Aguirre con nimero de
oficio SEV/SDE/CP/1502/20189, de fecha 09 de diciembre del 2019, dirigido al Director de
Profesiones del Estado de Puebla, sin que hasta el momento conste respuesta de dicha
solicitud, asimismo, se encontré el ultimo oficio donde se solicita a esta Coordinacion
informacién de ciudadania siendo el oficio no. OIC/SEV/DRA/1209/2023, signado por el
Organo Interno de Control de la Secretaria de Educacién de Veracruz, asf como la respuesta
al mismo, el oficio no. SEV/SDE/CP/0174/2023.”

El simple hecho de que conste que el sujeto obligado hubiese remitido al Director
de Profesiones del Estado de Puebla un certificado para su validacién, como lo acreditd
la propia persona recurrente (y como consta en los archivos de este Instituto al resolver
el expediente IVAI-REV/0625/2021/I, de diecinueve de mayo de dos mil veintiuno, en
donde también consta el oficio SEV/SDE/CP/1502/2019 firmado por el Coordinador de
Profesiones, de nueve de diciembre de dos mil diecinueve, firmado por el Coordinador
de Profesiones y dirigido al Director de Profesiones del Estado de Puebla, que se invoca
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como hecho notorio?), no implica el deber de generar la informacién que solicita de
manera puntual la parte recurrente.

Es decir, por el mero hecho de que conste que el Coordinador de Profesiones
hubiere remitido un oficio al Director de Profesiones del Estado de Puebla, de ello no
deriva un deber de generar o poseer la informacién relativa al estatus requerido en
reclamado en la via del recurso de revision, pues estimar procedente la pretensién
planteada por la parte recurrente implicaria que el ente obligado deba justificar la
inexistencia de la informacion mediante un documento concreto y especifico (ad hoc) sin
que el derecho de acceso a la informacion tenga ese alcance.

Ademas se agrego el oficio SEV/SDE/CP/0174/2023, de fecha tres de mayo de dos
mil veintitrés, por el que el Coordinador de Profesiones informé al Titutlar del Organo
Interno de Control en la Secretaria de Educacién de Veracruz, que la Coordinacion de
Profesiones Unicamente tiene la facultad de verificar la autenticidad de los Titulos
Profesionales, destacando que el documento en comentd motivo del recurso, se trata de
un Certificado de Estudios, motivo por el cual esta Coordinacion no es la autoridad
facultada y competente para proporcionar dicha informacién.

De lo anterior es de advertir que de acuerdo a lo establecido en el Reglamento
Interior de la Secretaria de Veracruz, en su articulo 56 fraccién XV, el sujeto obligado a
través del area de Coordinacidon de profesiones podra coadyuvar con las dreas de la
Secretaria que requieran la verificacién de la autenticidad de los Titulos Profesionales,
expedidos en la entidad, en otras entidades federativas o por instituciones educativas
auténomas.

De este modo, en términos del articulo 143, primer péarrafo, de [a Ley 875 de
Transparencia y Acceso a [a Informacion Piblica del Estado de Veracruz: “los sujetos
obligados sélo entregaran aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha
entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentaria conforme al interés
particular del solicitante...”.

En este sentido, aun cuando la persona inconforme reclama el documento que
prueba que se realizd la validaciéon del Certificado de estudios profesionales de la
servidora publica en mencibn, tal exigencia es improcedente pues, por regla, el derecho
de acceso a la informacion no tiene el alcance de generar documentos de acuerdo al
interés concreto de cada solicitante, sino permitir su acceso y consulta en los términos
en que la informacion se hubiese generado por parte de los sujetos obligados.

Apoya lo antes expuesto, el criterio orientador 03/2017 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales,
de rubro y contenido siguiente:

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacién, Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a {a Informacién Plblica y
130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, sefialan que

2 glio con apayo en el criteria de rubro: “HECHOS NOTORIOS. LOS MAGISTRADGS INTEGRANTES DE LOS TRIBUNALES COLEGIADOS DE CIRCUITO PUEDEN INVOCAR CON ESE CARACTER
LAS EJECUTORIAS QUE EMITIERON ¥ LOS DIFERENTES DATOS E INFORMACION CONTENIDOS EN DICHAS RESOLUCIONES ¥ EN LOS ASUNTOS QUE SE SIGAN ANTE LOS PROPIOS
ORGANOS", publicads en &l Semenaria Judicial de la Federacidn y su Gaceta, novena época, tomao XXX, agasto de 2010, pigina 20232
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los sujetos abligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivosio
que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme
a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, fos sujetos
obligados deben garantizar el derecho de acceso o la informacién del particular, proporcionando Ta
informacidn con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

Por consiguiente, debe entenderse que las respuestas emitidas en el presente
asunto se hicieron bajo el principio de buena fe, por lo que, tiene plena validez, hasta que
no quede demostrado lo contrario. Sirviendo de apoyo a la anterior afirmacion, las
siguientes tesis de rubro: “BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU
SENTIDO OBJETIVO®’; “BUENA FE. ES UN PRINCIPIO DE DERECHO POSITIVO EN
MATERIA ADMINISTRATIVA*” y; “BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, ESTE
CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A
LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO®". Es asi, que la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado es congruente con lo solicitado, y exhaustiva, tanto en los puntos
respondidos como en la blsqueda de la misma en las reas con atribuciones, por lo que,
la respuesta no irroga perjuicio al particular.

De lo que se concluye que, la respuesta otorgas cumplen en su totalidad con el
criterio 02/2017 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pablicay Proteccion de Datos Personales de rubro y texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a I3
informacién. De conformidad con el articule 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo)
de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso 2 la Informacian Puoblica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio det derecho de acceso a la informacién, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cvando las respuestas que emitan
guarden una relacién légica con lo solicitade y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de
los contenidos de informacién.

Es asi que, de todo lo antes expuesto, se advierte que, en el presente caso no se
vulnero el derecho de acceso a la informacién por parte del recurrente, toda vez que, en
la rebpuesta otorgada durante la solicitud de acceso, asi como en la sustanciacion del
recurso, el sujeto obligado dio respuesta con los elementos que posee en los archivos de
las dreas competentes.

Con todo lo expuesto, este Organo de Garante estima que la respuesta del sujeto
obligado se encuentra ajustada a derecho, sin que se advierta de la misma una
vulneracion al derecho de acceso de la parte recurrente, lo cual es acorde a lo establecido
en el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del

* Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XX|, de enero de 2005, p.
1723.
“ Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p.
1725.
* Tesis [V.20.A.119 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enerc de 2005, p.
1724.
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Estado de Veracruz, que sefiala que los sujetos obligados sélo entregarén la informacion
que se encuentre en su poder, teniéndose por cumplida la obligacién de acceso a la
infarmacion publica en el presente caso.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar las respuestas otorgadas por parte del sujeto
obligado durante la solicitud y en la sustanciacién del recurso de revisién, con apoyo en
el articulo 2186, fraccién Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en
el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. La resolucidn pronunciada puede ser combatida ante las autoridades
competentes sefialadas en el articulo 162 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica vigente de conformidad con los articulos transitorios Cuarto y
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; la Ley General de proteccidén de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccidén de Datos Personales en
Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccién XV, de la Ley Organica
de la Administracion Piblica Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20
de marzo de 2025.

Notifiquese la presente resolucidon en términos de Ley vy, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los jafegrantes del Pleno de este

Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Prgteccion de Datos Pe onaleﬂ
términos del articulo 89 dela Ley 875 de Transparengia y Acceso a la Informadién P b[IC$
para el Estado de Veracruz de ignacio de la Llave] ante el Secretario de Acperdps, co,

Comisionada

o |
1\

Eusebiq"'Sa ire\Dominguez
Secretar\i.o‘ de acuerdos
l‘.\

.
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